
Isi 
Kandungan

02
Notis Mesyuarat 

Agung Tahunan 

Kesembilan Belas

04
Surat kepada Para 

Pemegang Saham

10
Mesej dari 

Pengarah Urusan 

Kumpulan

14
Falsafah Kami

15
Sejarah Kami

19
Struktur Korporat 

– Subsidiari dan 

Syarikat Bersekutu

20 
Lembaga 

Pengarah/

Maklumat Korporat

21
Struktur Organisasi

22
Profi l Para 

Pengarah

29
Pengurusan 

Kumpulan

34
Tadbir Urus 

Korporat

42
Takwim 

Perhubungan 

Pelabur Kumpulan

43
Kenyataan 

Berkenaan 

Kawalan Dalaman

44
Pematuhan 

Keperluan 

Penyenaraian 

Bursa Malaysia

46
Pendekatan 

Pengurusan Risiko

52
Tinjauan Operasi 

Perniagaan

76
Perkhidmatan 

Maklumat 

Kumpulan

78
Agenda Modal 

Insan

80
Tinjauan 

Kewangan 

Kumpulan

86
Sorotan Penting 

Kewangan 

Kumpulan

87
Kajian Kewangan 

Lima-Tahun 

Kumpulan/Takwim 

Kewangan

88
Tanggungjawab 

Sosial Korporat

95
Takwim Peristiwa 

Penting: Aktiviti 

Perniagaan 

101
Takwim Peristiwa 

Penting: Aktiviti 

Sosial dan Sukan

104
Tinjauan dan 

Prospek Ekonomi 

Malaysia

108
Pencapaian dan 

Anugerah

113
Penyata Kewangan

232
Senarai Harta 

Tanah

234
Struktur 

Pemegangan 

Saham

237
Direktori Kumpulan

244
Rangkaian 

Cawangan 

Kumpulan

Borang Proksi
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